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Handeln 

Compliance  –  Fortschrittsbericht Q3 GJ 2009

Erkennen Handeln Vorbeugen
Helpdesk

Helpdesk

Disziplinarmaßnahmen in Q3

Compliance  Personal weltweit

Training  1)

"Tell Us" & Ombudsmann 

30%

Teilnahme an persönlichen Schulungen

847775

1.1071.142

Q3

1.260 5)

Q2Q1/09Q4Q3

Anfangsverdacht
Kein AnfangsverdachtTeilnahme an web-basierten Schulungen

Q3

213

138

75

Q2

205

133

72

Q1/09

196

129

67

Q4

175

123

52

Q3

138

108

30

Angaben in Tausend

52
71

33 3522

Q3

148

113

Q2

135

113

Q1/09

143

110

Q4

196

125

Q3

168

116

521170

GJ 08

621
100  4)

GJ 07GJ 06

863)

181 
geahndete 
Verstöße 

Ermahnung /  
Abmahnung

99

Andere  2)
9

Beendigung /  
Arbeitsverhältnis

73

"Ask  Us" 
Helpdesk

Q3 Themen "Tell Us"
Andere 
Themen

17%
Korruption 5%

Fälschung 7%

Betrug
8%

Arbeitsbedingungen

18%

Interessens-
konflikt

21%

Sonstiges
Fehlverhalten

24%

1) Kumuliert     2) Verlust von variablen und freiwilligen Entgeltbestandteilen, Versetzung, Suspendierung     3) Compliance  nur ein Teil der Aufgaben  
4) Beinhaltet Implementierungs-Manager     5) Einführung des verbesserten Compliance-Regel-Systems
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